II.

REGULAMIN

SPRZEDAZY I KORZYSTANIA Z KART KIBICA, WEJSCIOWEK I BILETOW
PODCZAS IMPREZ - MECZOW PILKI NOZNEJ ORGANIZOWANYCH PRZEZ GKS

b)

c

d)

€)

GIEKSA KATOWICE S.A.

Definicje

+Klub” — oznacza spotke GKS GieKSa Katowice S.A. z siedzibg w Katowicach
przy ul. Bukowej 1a, 40-108 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 00000336380,
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Katowicach, VIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, z zarejestrowanym i optaconym kapitatlem
zakladowym w kwocie: 68.223.735,00 PLN optacony w catosci, REGON:
241313028, NIP: 9542682868,

~Karta kibica” - oznacza Karte Kibica GKS Katowice, ktora po spetnieniu
okreslonych warunkow petni role nosnika wejsciowek,

~-Wejsciowka” — oznacza aktywna Karte kibica (tzn. nabita w formie biletu na
pojedynczy mecz lub karnetu sezonowego), wazna tylko i wylacznie z
potwierdzeniem w formie papierowej, lub bilet jednorazowy, umozliwia wejscie
na teren Stadionu podczas organizowanych przez Klub imprez,

.Bilet” — oznacza bilet na pojedyncza imprez¢ organizowana na Stadionie
przez Klub w formie wejsciowki nabitej na Karte Kibica lub biletu
jednorazowego, zakupiony bezposrednio w Kasach, w sklepie kibica ,Blaszok”
lub za posrednictwem strony internetowej www.bilety.gkskatowice.eu,

~Bilet jednorazowy” — oznacza typ biletu z kodem kreskowym, dziatajacym
niezaleznie od posiadania lub nie Karty Kibica, przez nabywce biletu,
~Posiadacz karty kibica” — oznacza osobe, ktora nabyta Karte kibica, w tym
Wejsciowke na organizowane na Stadionie przez Klub imprezy,

~Kupujacy” — oznacza osobe zamierzajaca kupi¢ Karte kibica, w tym
Wejsciowke lub bilet jednorazowy,

~mpreza” — oznacza impreze masowa — mecz pitki noznej organizowana przez
Klub na Stadionie,

+,BOK” — oznacza Biuro Obstugi Kibicow znajdujace si¢ na terenie Stadionu,
~Regulamin” — oznacza niniejszy regulamin,

wStadion” - oznacza Stadion Miejski znajdujacy si¢ w Katowicach przy ul.

Bukowej 1a, na ktorym rozgrywane sa mecze pitkarskie druzyny pitkarskiej
Klubu.

Postanowienia ogélne

Sprzedaz Kart kibica oraz WejSciowek prowadzona jest przez Klub.

Przez dokonanie zakupu Karty Kibica lub Wejsciowki Kupujacy wyraza
akceptacje niniejszego Regulaminu oraz nastepujacych regulaminow:

a. ,Regulamin korzystania ze Stadionu Miejskiego” znajdujacego sie przy
ul. Bukowej la w Katowicach, administrowanego przez MOSIR
Katowice,

b. .Regulamin imprezy masowej — meczu pilki noznej organizowanego
przez GKS GieKSa Katowice S.A. na Stadionie Miejskim w
Katowicach”.

Regulaminy dostepne sa na oficjalnej stronie Klubu www.gkskatowice.eu.

. Klub prowadzi sprzedaz Kart kibica oraz WejSciowek na imprezy

organizowane na Stadionie za posrednictwem Kas stadionowych, Biura
Obstugi Kibica, Sklepu Kibica ,Blaszok”, droga internetowa w
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terminach/godzinach okreslonych odrebnymi informacjami prezentowanymi
na oficjalnej stronie Klubu www.gkskatowice.eu.
Ceny Wejsciowek na mecze GKS Katowice rozgrywane w rundzie jesiennej
sezonu 2019/2020 na Stadionie przedstawione sa w Roz.VII niniejszego
Regulaminu.
Kart Kibica oraz Wejsciowek nie sprzedaje sie osobom:

a. wobec ktorych wydano aktualny zakaz stadionowy,

b. wobec ktorych zostal wydany aktualny zakaz klubowy.
Dane osobowe niezbedne w systemie rejestracji podaje sie dobrowolnie,
jednakze sa one niezbedne do wydania Wejsciowki i spelniania obowiazkow
wynikajacych z przepiséw prawa: ustawy z dnia 20 marca 2009r. o
bezpieczenstwie imprez masowych i uchwaly PZPN IV /51 z dn. 30 marca
2010r. w sprawie identyfikacji os6b uczestniczacych w meczach pitki noznej,
bedacych imprezami masowymi.
Administratorem bazy danych osobowych zwiazanej z korzystaniem z Kart
kibica oraz Wejsciowek jest Klub.

Zasady wyrabiania oraz korzystania z Kart kibica

W zwiazku 2z postanowieniami ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o
bezpieczenstwie imprez masowych Klub ma obowiazek identyfikacji
wszystkich osob bioracych udzial w imprezie na podstawie danych: imie,
nazwisko, nr PESEL.

Karte kibica mozna zakupi¢ w nastepujacy sposob:

a. w kasach Klubu przy ul. Bukowej 1a w Katowicach,

b. w Sklepie Kibica ,Blaszok” przy ul. Stanistawa 8 w Katowicach.

c. Istnieje rowniez mozliwos¢ zamowienia Karty Kibica przez Internet. Jej
odbior bedzie mozliwy w wyzej wymienionych punktach, badz Karta
zostanie doreczona droga pocztowa na wskazany adres za dodatkowa
oplata, jezeli kibic zglosi taka chec¢ podczas jej zakupu. Przewidywany
czas jej dostarczenia to 5 dni roboczych.

Wyrobienie duplikatu karty kibica wiaze sie z optata 15 PLN.

Karta Kibica uprawnia jej wlasciciela do zakupu Wejsciowek.

Jedna Karta kibica przystuguje jednej osobie. Na jedna Karte kibica mozna
zakupic¢ wylacznie jedna WejSciowke na impreze organizowana na Stadionie.
O fakcie utraty Karty kibica nalezy niezwlocznie powiadomi¢ Klub i zlozy¢
wniosek o wydanie duplikatu. Bez posiadania waznej Karty kibica Posiadacz
Karty kibica nie zostanie wpuszczony na Stadion na imprezy objete
Wejsciowka nabita na Karcie.

Zasady zakupu oraz korzystania z WejSciowek

. Wejsciowka umozliwia wejScie na teren Stadionu podczas organizowanych

imprez po dokonaniu zakupu Wejsciowki.
Wejsciowke mozna zakupi¢ w nastepujacy sposob:

a. poprzez transakcje on-line za posrednictwem oficjalnej strony Klubu

www.bilety.gkskatowice.eu,

b. w kasach Klubu przy ul. Bukowej 1a w Katowicach,

c. w Biurze Obstugi Kibica przy ul. Bukowej 1a w Katowicach,

d. w Sklepie Kibica ,Blaszok” przy ul. Stanistawa 8 w Katowicach.
Jedynym nosnikiem kametu sezonowego jest Karta Kibica. Nie mozna
zakupi¢ karnetu nie posiadajac Karty Kibica, w przypadku jej braku jest ona
wyrabiana bezplatnie przy zakupie kametu sezonowego. WejScie na Stadion
odbywa sie za pomoca Karty Kibica. Do karnetu nabitego na Karte Kibica
wydaje si¢ papierowe potwierdzenie zakupu z wybranym sektorem, rzedem
oraz miejscem na Stadionie, ktory kibic jest zobowiazany posiada¢ w trakcie
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wszystkich meczéw domowych Klubu. Jezeli potwierdzenie zakupu ulegnie
zniszczeniu badz zgubieniu, kibic zobowigzany jest zglosic sie do Kasy w celu
odebrania nowego potwierdzenia.
Za Wejsciowke mozna zaplacic:

a. W punktach stacjonarnych - gotowka lub karta platnicza (o ile Klub

nie poinformowal o zmianach poprzez strone internetowa klubu),

b. Transakcje on-line - za posrednictwem PayU.
Przy zakupie Wejsciowki w Kasach, Biurze Obstugi Kibica, Sklepie Kibica
~Blaszok” Kupujacy zobowiazany jest do okazania Karty kibica i/lub
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.
Przy zakupie on-line Kupujacy jest zobowiazany do prawidiowego
zalogowania si¢ do systemu internetowego poprzez podanie loginu i hasla
podanych podczas rejestracji. Potwierdzeniem poprawnie zakupionej
Wejsciowki w systemie on-line jest otrzymany e-mail z systemu biletowego z
informacja o poprawnie zakupionej Wejsciowce.
Niezwlocznie po dokonaniu zakupu Posiadacz WejSciowki zobowiazany jest
do sprawdzenia poprawnosci ceny, sektora, rzedu i miejsca na Stadionie na
podstawie paragonu fiskalnego oraz wydruku biletu papierowego bedacego
dodatkowym potwierdzeniem miejsca, na Kktory zostala zakupiona
Wejsciowka (dot. Kart Kibica).
Wszystkie dane zwigzane z zakupiona Wejsciowka (sektor, rzad, miejsce,
cena) sa zapisywane w systemie sprzedazowym i weryfikowane przez system
dostepowy Stadionu.
Zmiana przypisanego do WejSciowki miejsca na Stadionie wiaze si¢ z oplata
10 PLN.

.Zwroty kosztow poniesionych na zakup wejSciowek beda realizowane

wylacznie w przypadku odwolania meczu przez Organizatora lub zmiany daty
meczu po zakupie wejsciowki. W przypadku odwolania meczu zwroty beda
mozliwe do pierwotnego dnia odbycia si¢ meczu o ile Klub nie okresli innej
daty poprzez strone internetowa. Zwrot Wejsciowki bedzie mozliwy tylko w
punktach stacjonarnych.

Osoby, ktore nie ukoriczyly 13 lat, moga uczestniczy¢ w imprezach
organizowanych przez Klub wylacznie pod opieka rodzica lub opiekuna
pelnoletniego. Podczas zakupu Wejsciowki dla osoby, ktéra nie ukonczyta 13
lat niezbedna jest obecnosé rodzica lub opiekuna pelnoletniego.

Po wejsciu Posiadacza Wejsciowki na Stadion na impreze nim objeta i
odnotowaniu tego przez system dostepowy Stadionu, WejSciowke uwaza si¢
za wykorzystana na tym meczu.

Wejscidwka uprawnia do jednokrotnego wejscia na dany mecz.

Wejsciowki nie wolno odstapi¢ innym osobom.

Posiadaczowi Wejsciowki, ktory stracit mozliwoS¢ udzialu w imprezach
organizowanych na Stadionie w przypadkach nieprzestrzegania regulaminéw
o ktorych mowa w Roz.Il ust.2 niemniejszego Regulaminu nie przysluguje
roszczenie z tytulu braku mozliwosci uczestniczenia w imprezie objetej
wlasciwym dokumentem.



Wyplaty gotowki z systemu platnosci bezgotowkowej.

. System platnosci bezgotéwkowej funkcjonujacy na Stadionie w okresie od
rundy wiosennej 2014 /2015 do rundy wiosennej 2016/2017 zostal zawieszony
wraz z rozpoczeciem rundy jesiennej 2017 /2018. Obecnie trwa proces jego
likwidacji, a posiadacze srodkow na Kartach Kibica w celu wyplaty
zgromadzonych pieniedzy moga zgtaszac¢ sie do siedziby klubu dni robocze od
godz. 10:00 do godz. 16:00 w pokoju nr 145.

. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa - roszczenie o zwrot Srodkow
zgromadzonych na Karcie Kibica ulegnie przedawnieniu po 29.07.2020 r.
Spotka zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy wyptaty srodkoéw po uplywie okresu
przedawnienia.

Cennik Wejsciowek w rundzie jesiennej sezonu 2019/2020.

Cennik biletow*

Internet
Trybuna Gtéwna Blaszok
Normalny 12,00 zt 8,00 zt ]
Ulgowy 5,00 zt 5,00 zt
Sektory rodzinne (1 i 2)
Dziecido 15 .2 1,00 zt
Rodzinny 24,00 zt
Sprzedaz stacjonarna
Trybuna Gtéwna Blaszok
Normalny 15,00 zt 10,00 zt
Ulgowy 5,00 zt 5,00 zt
Sektory rodzinne (1 2)
Dziecido 15r.z 1,00 zt
Rodzinny 30,00 zt




2 Cennik Kametoéw na runde jesienna 2019

Trybuna Gtéwna Blaszok
Normalny 135,00 zt 90,00 zt
Ulgowy 45,00 zt 45,00 zt
Sektory rodzinne (1 i 2)
Dziecido 15 lat 9,00 zt
Rodzinny 180,00 zt

Na kamet skladaja si¢ wszystkie mecze ligowe domowe rundy jesiennej oraz
pierwszy mecz Pucharu Polski.

VII. Postanowienia koicowe
1. Zmiany niniejszego Regulaminu Klub bedzie oglaszal na oficjalnej stronie
intermetowej www.gkskatowice.eu.
2. Sadem wlasciwym do rozstrzygania sporow mogacych wynikna¢ na tle
stosowania niniejszego regulaminu jest Sad powszechny zgodnie 2z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

GKS GieK5a Katowice Spdtka Akcyjna
40-102 Katowice ul. Bukowa 1A
tei /fax 32 254 89 14
NIP: 954 2¢ .~ 363 REGON: 241313028








