REGULAMIN
SPRZEDAZY | KORZYSTANIA Z KART KIBICA, WEJSCIOWEK | BILETOW PODCZAS IMPREZ
— MECZOW PI£KI NOZNEJ ORGANIZOWANYCH PRZEZ
GKS GIEKSA KATOWICE S.A.

Definicje

,Klub” — oznacza spdtke GKS GieKSa Katowice S.A. z siedzibg w Katowicach przy ul. Bukowe;j
1, 40-108 Katowice, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 00000336380, prowadzonym przez Sad Rejonowy w Katowicach,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, z zarejestrowanym i optaconym
kapitatem zaktadowym w kwocie: 71.223.735,00 optacony w catosci, REGON: 241313028,
NIP: 954 268 28 68,

,Karta kibica” — oznacza Karte kibica GKS Katowice, ktéra po spetnieniu okreslonych
warunkéw (ujetych w roz. | pkt c.) petni role Wejsciowki.

,Wejsciowka” — oznacza aktywng Karte kibica (tzn. karte kibica na ktérg zostat zakupiony
bilet na pojedynczy mecz lub bilet sezonowy — karnet na runde lub caty sezon) lub bilet
papierowy; umozliwia wejscie na teren Stadionu podczas organizowanych przez Klub imprez,
,,Bilet” — oznacza bilet na pojedynczg impreze organizowang na Stadionie przez Klub,
,Karnet” — oznacza bilet sezonowy — karnet na runde lub caty sezon - na imprezy
organizowane na Stadionie przez Klub,

,Posiadacz karty kibica” — oznacza osobe, ktéra nabyta Karte kibica, w tym Wejscidwke na
organizowane na Stadionie przez Klub imprezy,

»Kupujgcy” — oznacza osobe zamierzajgcg kupic Karte kibica lub Wejsciéwke,

»lmpreza” — oznacza impreze masowa — mecz pitki noznej organizowang przez Klub na
Stadionie,

,BOK” —oznacza Biuro Obstugi Kibicdw znajdujace sie na terenie Stadionu,

»Regulamin” — oznacza niniejszy regulamin,

»,Stadion” — oznacza Stadion Miejski znajdujagcy sie w  Katowicach przy
ul. Bukowej 1a, na ktérym rozgrywane sg mecze pitkarskie druzyny pitkarskiej Klubu.

Postanowienia ogdlne
Sprzedaz Kart kibica oraz Wejsciéwek prowadzona jest wytgcznie przez Klub oraz podmioty
upowaznione.
Wraz z zakupem Karty kibica i/lub Wejsciowki, Kupujacy wyraza akceptacje niniejszego
Regulaminu oraz nastepujgcych regulaminow:
a. ,Regulamin korzystania ze Stadionu Miejskiego” znajdujgcego sie przy ul. Bukowej 1a
w Katowicach, administrowanego przez MOSIR Katowice,
b. ,Regulamin imprezy masowej — meczu pitki noznej organizowanego przez GKS
GieKSa Katowice S.A. na Stadionie Miejskim w Katowicach”.
Regulaminy dostepne sg na oficjalnej stronie Klubu www.gkskatowice.eu.
Klub prowadzi sprzedaz Kart kibica oraz Wejscidwek w Sklepie ,Blaszok” przy ul. Swietego
Stanistawa 8 w Katowicach oraz za posrednictwem systemu internetowego
(www.bilety.gkskatowice.eu) w terminach/godzinach okreslonych odrebnymi informacjami
prezentowanymi na oficjalnej stronie Klubu.
llos¢ Wejsciowek dostepnych do sprzedazy Kupujgcym uzalezniona jest od aktualnie
obowigzujgcych przepisdw prawa powszechnego w szczegdlnosci dotyczacych sytuacji
epidemiologicznych w Polsce oraz spowodowanych przez to zmian w kontekscie organizacji
imprez masowych; procedura wej$¢ na wydarzenie w wyniku sytuacji w ktorej zmieniona
zostanie liczba uczestnikdw opisana zostata w Roz. IV, pkt. 14.



http://www.bilety.gkskatowice.eu/

5. W dniu imprezy Klub nie prowadzi sprzedazy stacjonarnej'. Swiadczone sg jedynie ustugi
zwigzane z udzieleniem pomocy w zakresie rozwigzywania probleméw systemu biletowego
w Biurze Obstugi Kibica (przy Stadionie Miejskim w Katowicach). Godziny funkcjonowania
Biura Obstugi Kibica podczas imprez okreslone sg odrebnymi informacjami prezentowanymi
na oficjalnej stronie Klubu.

6. Ceny Wejsciowek na mecze GKS Katowice rozgrywane w sezonie 2021/2022 na Stadionie
przedstawione sg w Roz. V niniejszego Regulaminu.

7. Kart Kibica oraz Wejsciowek nie sprzedaje sie osobom:

a. wobec ktérych wydano aktualny zakaz stadionowy,
b. wobec ktdrych zostat wydany aktualny zakaz klubowy.

8. Dane osobowe niezbedne w systemie rejestracji podaje sie dobrowolnie, jednakze sg one
niezbedne do wydania Wejsciéwki i spetniania obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa:
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych i uchwaty PZPN IV/51 z
dn. 30 marca 2010r. w sprawie identyfikacji oséb uczestniczagcych w meczach pitki noznej,
bedacych imprezami masowymi.

9. Administratorem bazy danych osobowych zwigzanej z korzystaniem z Kart kibica jest Klub.

lll.  Zasady wyrabiania oraz korzystania z Kart kibica oraz Wejsciowek
1. W zwigzku z postanowieniami ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenistwie imprez
masowych Klub ma obowigzek identyfikacji wszystkich oséb biorgcych udziat w imprezie. W
przypadku Klubu sposobem identyfikacji uczestnika jest podanie imienia, nazwiska, nr PESEL,
ktore sg zapisywane na Wejsciowce w formie elektronicznej na Karcie kibica i/lub w formie
tradycyjnej na bilecie papierowym.
2. Karte kibica mozna zakupié¢ w nastepujacy sposob:

a. w Biurze Obstugi Kibica przy ul. Bukowej 1 w Katowicach (po za dniem meczowym,
godziny funkcjonowania BOK okres$lone sg odrebnymi informacjami prezentowanymi
na oficjalnej stronie Klubu),

b. w Sklepie ,Blaszok” przy ul. Swietego Stanistawa 8 w Katowicach.

Wyrobienie duplikatu karty kibica wigze sie z opfatg 15 PLN.

Karta Kibica warunkuje jej wtasciciela do zakupu Wejsciéwek.

Posiadacz karty kibica nie ma mozliwosci korzystania z wiecej niz jednej aktywnej karty kibica.

Na jedng Karte kibica mozna zakupi¢ wytgcznie jedng spersonalizowang Wejscidowke.

O fakcie utraty Karty kibica nalezy niezwtocznie powiadomié Klub i ztozy¢ wniosek o wydanie

duplikatu.

8. Bez posiadania aktywnej Karty kibica w postaci fizycznej Posiadacz Karty kibica nie zostanie
wpuszczony na Stadion na imprezy objete Wejsciowka.

Nouvsw

IV.  Zasady zakupu oraz korzystania z Wejsciowek.
1. Wejsciowka (w formie Karty kibica lub biletu papierowego) umozliwia jej posiadaczowi
wejscie na teren Stadionu podczas organizowanych imprez.
2. Wejscidwka jest wazna tylko z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc.
3. Wejscidwke mozna zakupic za posrednictwem:
a. oficjalnej strony Klubu www.bilety.gkskatowice.eu;
b. w Sklepie ,Blaszok” przy ul. Swietego Stanistawa 8 w Katowicach.
4. Platnosci za Wejsciowke w systemie internetowym, mozna dokona¢ jedynie za pomoca
przelewu on-line - PayU.
5. Jedynym nosnikiem biletu sezonowego (karnetu) jest Karta kibica. Nie mozna wyrabiaé
karnetu nie posiadajgc aktywnej Karty kibica. Wejscie na Stadion odbywa sie za pomoca Karty
kibica.

1 Klub zastrzega sobie prawo do zmiany tego zapisu wraz z zmianami wynikajagcymi z Rozporzgdzeniami Rady
Ministrow


http://www.bilety.gkskatowice.eu/

6. Przy zakupie on-line Kupujgcy jest zobowigzany do prawidtowego zalogowania sie do
systemu internetowego poprzez podanie loginu i hasta wygenerowanych przez system oraz
wpisania danych okreslonych w Roz.lll pkt.1 zgodnych z dokumentem potwierdzajgcym
tozsamos$é. Potwierdzeniem poprawnie zakupionej Wejsciowki w systemie on-line jest
otrzymany e-mail z systemu biletowego z informacjg o poprawnie zakupionej Wejscidéwce oraz
widniejgca aktywna wejscidéwka na profilu kibica.

7. Niezwtocznie po dokonaniu zakupu Posiadacz Wejsciéwki zobowigzany jest do sprawdzenia
poprawnosci ceny, sektora, rzedu i miejsca na Stadionie na podstawie widniejgcej wejscidwki w
profilu kibica.

8. Wszystkie dane zwigzane z zakupiong Wejscidwka (sektor, rzad, miejsce, cena) sg zapisywane
w systemie sprzedazowym i weryfikowane przez system kontroli dostepu Stadionu za
posrednictwem Karty Kibica oraz za pomocg Wejsciéwki w formie biletu papierowego.

9. Zmiana przypisanego do Wejsciowki miejsca oraz wtasciciela Wejsciowki jest nie dostepna .
10.0soby, ktdore nie ukonczyty 13 lat, mogg uczestniczy¢ w imprezach organizowanych przez
Klub wytgcznie pod opiekg rodzica lub opiekuna petnoletniego. Podczas zakupu Wejscidéwki dla
osoby, ktéra nie ukonczyta 13 lat niezbedna jest obecnos¢ rodzica lub opiekuna petnoletniego.
11.Po wejsciu Posiadacza Wejscidwki na teren imprezy i odnotowaniu tego przez system kontroli
dostepu Stadionu, Wejsciéwke uwaza sie za wykorzystang na tym meczu.

Wejsciowka uprawnia do jednokrotnego wejscia na dany mecz oraz stanowi dowdd
upowaznienia przebywania na terenie imprezy.

12.Wejsciowki nie wolno sprzedawacé ani przekazywac innym osobom.

13.Posiadaczowi Wejsciowki, ktory stracit mozliwos¢ udziatu w imprezach organizowanych na
Stadionie w przypadkach nieprzestrzegania regulaminéw o ktérych mowa w Roz. Il pkt. 2
niemniejszego Regulaminu nie przystuguje roszczenie z tytutu braku mozliwosci uczestniczenia w
imprezie objetej Wejsciowka.

14.Zakup Wejscidwki jest jednoznaczny z wyrazeniem zgody na wykorzystanie danych
osobowych (w tym wizerunku) w celach marketingowych przez Klub oraz jego partnerdw.

15.W wyniku sytuacji epidemiologicznej w Polsce i powigzanych z tym stanem zmianami
wynikajacymi z rzadowych rozporzadzen i obostrzen, Klub w przypadku zmian dostepnosci ilosci
miejsc na Stadionie dla kibicéw, kieruje sie nastepujaca procedurg uczestnictwa w wydarzeniu:
a. W pierwszej kolejnosci dostepne miejsca (ilos¢ uzalezniona od rozporzadzen i przepisow
obowigzujgcych w danym terminie) w wydarzeniu majg Kibice, ktérzy zakupili Karnet na caty
sezon, a w przypadku wiekszej liczby karnetowiczéw do dostepnej ilosci miejsc — o uczestnictwie
decyduje termin zakupu wejsciéwki;

b. Pozostata liczba udostepnionych miejsc na wydarzenie zostanie sprzedana poprzez system
sprzedazy internetowej (bilety.gkskatowce.eu) oraz w Sklepie Blaszok poprzez sprzedaz
stacjonarna.

16.Wartosciowy zwrot wejsciowki mozliwy jest jedynie w przypadku odwotania wydarzenia,
badz z powodu zmian determinujgcych Klub do organizacji wydarzenia bez udziatu publicznosci,
jednakze Klub w takiej sytuacji zastrzega sobie prawo do pobrania optaty manipulacyjnej
wynoszacej 20 zt od ceny wyjsciowej karnetu.




V. Cennik Wejsciéowek w sezonie 2021/2022.

BILETY Trybuna Gtéwna Blaszok

Normalny 20 zt 15 zt

Ulgowy (dzieci i mtodziez do 18 10 zt 10 zt

roku zycia, niepetnosprawni,

emeryci powyzej 65 roku zycia)

Rodzinny 40 zt -

Dzieci do lat 5 (wiacznie) darmowe darmowe
2. Karnet Sezon 21/22

KARNET SEZON Trybuna Gtéwna Blaszok

Normalny 270 zt 170 zt

Ulgowy (dzieci i mtodziez do 18 85 zt 85 zt

roku zycia, niepetnosprawni,

emeryci powyzej 65 roku zycia)

VI. Postanowienia koncowe

1. Zmiany niniejszego Regulaminu Klub bedzie ogtaszat na oficjalnej stronie internetowej

www.gkskatowice.eu.

2. Sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wynikngé na tle stosowania
niniejszego regulaminu jest Sad powszechny zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie

przepisami.

3. Klub oznajmia i daje

sobie prawo do

zmiany Regulaminu w wyniku sytuacji

epidemiologicznych, a o tresci zmian regulaminu kazdy Posiadacz wejsciowki, jak i Kupujacy,

zostanie poinformowany poprzez

umieszczenie
www.gkskatowice.eu stosownego komunikatu o zmianie Regulaminu,

przez Klub na stronie gtédwnej

zawierajgcej

zestawienie zmian Regulaminu i utrzymanie tej informacji na stronie giéwnej Serwisu

Internetowego.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 16.06.2021

GKS GieK5a Katowice Spdtka Akcyjna
40-108 Katowice ul. Bukowa 1A
tel. ffax 32 254 89 14
NIP: 954 2¢ ..~ 263 REGON: 241313028



