REGULAMIN PROGRAMU
»ldzieMY na GieKSe”

§1
DEFINICJE

Karta Kibica” — oznacza wazng plastikowg karte z wbudowanym mikroprocesorem wydang przez Klub
umozliwiajacq identyfikacje 0sdb wchodzacych na obiekt w ktdérym Klub organizuje mecz;

,Bilet” — forma wejscidwki na wybrany mecz druzyny Klubu;

,Bilet jednorazowy” — forma wejsciowki, niezalezna od posiadania Karty Kibica, w postaci elekironicznego pliku
pdf badz kartki papieru z widocznym kodem kreskowym:;

Klub” albo ,GKS” - oznacza spotke GKS GieKSa Katowice S.A. z siedzibg w Katowicach 40-803 przy
ul. Nowej Bukowej 1, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
w Katowicach w Katowicach, , VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS:0000336380, NIP: 9542682868;

,Mecz’- oficjalne mecze seniorskiego zespotu pitkarskiego, siatkarskiego oraz hokejowego Klubu;
,Program” - program partnerski pod nazwg ,ldzieMY na GieKSe” organizowany przez GKS;
,Regulamin” — niniejszy regulamin;

,Koordynator GKS” - oznacza przedstawiciela spotki GKS GieKSa Katowice S.A. wskazanego do kontaktu
w ramach programu;

,Dziecko” — osoba w wieku ponizej osiemnastu lat;
,Opiekun” — osoba prawnie ustanowiona do opieki nad niepetnoletnim dzieckiem;

,Grupa zorganizowana” — oznacza grupg¢ okreslonych placowek edukacyjnych wczesnoszkolnych i szkolnych,
szkotek i klubow sportowych, osrodkéw wychowawczo — opiekuriczych i placowek Srodowiskowych oraz innych
skupiajacych Dzieci sktadajacych sie z co najmniej 10 dzieci i okreslonej liczby opiekundw;

,Formularz grupy ” — wniosek dla grupy zorganizowanej z danymi wg zatgcznika;



§2
ZASADY OGOLNE

1. Organizatorem programu jest Klub GKS GieKSa Katowice Spotka Akcyjna.

2. Program skierowany jest dla grup zorganizowanych liczacych co najmniej 10 dzieci.

3. Uczestnicy Programu muszg akceptowa¢ Regulamin danego Meczu oraz respektowaC regulaminy
obowigzujace na wydarzeniu tj. regulamin imprezy masowej oraz regulamin obiektu — dostepne na stronie
internetowej www.gkskatowice.eu/regulaminy

4. Uczestnik w ramach Programu otrzyma darmowy bilet na wybrany Mecz seniorskiej druzyny GKS Katowice
sekciji pitki noznej, siatkowki badz hokeja na lodzie.

5. Program podlega przepisom prawa polskiego oraz postanowieniom niniejszego Regulaminu.

6. Program trwa w trakcie sezonu rozgrywek sportowych do czasu jego odwotania przez Klub, poprzez stosowny
komunikat Klubu ogtoszony na oficjalnej stronie Klubu www.gkskatowice.eu.

§3
WARUNKI UCZESTNICTWA — GRUPY ZORGANIZOWANE

1. Bilety dla grup zorganizowanych skierowane sg dla dzieci i ich opiekunéw z placowek edukacyjnych
wczesnoszkolnych i szkolnych, szkétek i klubdw sportowych, o$rodkéw wychowawczo — opiekuriczych i placowek
Srodowiskowych oraz innych skupiajacych Dzieci.

2. Zakiada sie dwoch Opiekundw na kazde dziesig¢ os6b niepetnoletnich grupy zorganizowanej, ktorzy otrzymujq
darmowe wejscie na Mecz.

3. Zgtoszenie grupy do Programu dokonuje wytacznie Opiekun grupy na adres mailowy:
idziemynagiekse@gkskatowice.eu na co najmniej 4 dni przed planowanym meczem poprzez wypetnienie
i przestanie Formularza grupy.

4. Zgtoszenie w pozniejszym terminie nie gwarantuje obstugi zamoéwienia.

5. Przekazanie biletéw Opiekunowi nastapi w formie wygenerowanego linku z rezerwacjq biletéw jednorazowych,
ktére po wypetnieniu mozna pobraé samodzielnie w postaci dokumentéw pdf. Link zostanie wystany na podany
w Formularzu grupy adres mailowy.

6. Istnieje mozliwos¢ zakupu dodatkowych biletéw dla Opiekundw, ktorych cena wynosi 15,00 zt (stownie:
pietnascie ztotych 00/100) za sztuke.

7. Opfata za bilety dodatkowe bedzie uiszczana bezpo$rednio w systemie biletowym w rezerwacji udostepnionej
w ramach zamoéwienia. W dalszej kolejnoSci umozliwiona zostanie mozliwo$¢ rozliczenia przelewem badz
gotéwka w umdwionym terminie z przedstawicielem Klubu wskazanym przez Koordynatora GKS.

§4
REKLAMACJE

1. Opiekunowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamaciji dotyczacej Programu.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ przyczyne ztozenia reklamacji oraz okresla¢ zadanie Opiekuna.
Zgtoszenie powinno zawiera¢ aktualne dane Opiekuna umozliwiajace jego identyfikacje.

3. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia
reklamaciji.


http://www.gkskatowice.eu/
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4. Reklamacje moga by¢ sktadane mailowo na adres: idziemynagiekse@gkskatowice.eu badz listownie na
adres siedziby Klubu.

§5
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Klub. Mozna skontaktowa¢ sie z nim pocztq tradycyjng lub wysytajac
maila na adres: iod@gkskatowice.eu .

2. Kazdy Formularz grupy nalezy zaszyfrowa¢ przed wystaniem do Koordynatora GKS.

3. Klub przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach:

) do wygenerowania przez Klub biletu na wybrany mecz;

b) do wypetnienia przez Klub obowigzkéw prawnych cigzacych na Klubie, w tym w szczegdlno$ci wynikajacych z
przepiséw imprez masowych;

c) do ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczer i obrony przed roszczeniami oraz

d) do prowadzenia dziatan o charakterze newslettera z harmonogramem meczéw.
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§6
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin bedzie dostepny w siedzibie Klubu oraz na oficjalnej stronie internetowej Klubu

2. Regulamin obowigzuje od dnia ogtoszenia tj. od 20.01.2026

3. Program prowadzony jest do czasu jego odwotania przez Klub, o czym Klub poinformuje za po$rednictwem
komunikatu ogtoszonego na oficjalnej stronie internetowej Klubu www.gkskatowice.eu.

4. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych powoddw, w tym uchylenia,
zmiany lub wprowadzenia nowych przepisdw odnoszacych sie do dziatalnosci Klubu w szczegolno$ci
w zakresie organizacji imprez masowych, wprowadzenia zmian organizacyjnych w zakresie technologii
w Klubie, w tym zasad obstugi klienta, zmian w zakresie systemu sprzedazy biletéw, rozwigzania lub zmiany
zasad wspotpracy pomigdzy GKS a operatorem systemu sprzedazy biletéw. Zmiany niniejszego Regulaminu
wchodzg w zycie po uptywie 7 dni od publikacji nowego Regulaminu.

5. Kazdorazowe przekazanie biletu dla innej osoby z Programu nastapi tylko i wytacznie po pisemnej zgodzie
Klubu na wniosku ztozonym przez Opiekuna badz Trenera.

6. Opiekun w procesie zgtoszenia zobowigzuje si¢ do podawania swoich i Dziecka danych oraz sktadnia
o$wiadczen zgodnych z prawda. Klub nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki bedace nastepstwem podania
przez Opiekuna nieprawdziwych danych lub ztoZenia nieprawdziwych o$wiadczen.

7. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki:

a) udostepnienia przez Opiekuna Biletu badz Karty Kibica osobie trzeciej;
b) niewtlasciwego zabezpieczenia Biletu badz Karty Kibica przed dostepem os6b nieupowaznionych.

8. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujace.

9. Klub zastrzega sobie prawo do nie przyznania biletéw grupie zorganizowanej w przypadku niedostepnosci
biletow, ograniczen miejsc, badz innego powodu, bez podawania jego przyczyny.
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